
 

Termeni și Condiții - versiune integrală:  

 
1. Această Promoție este deschisă rezidenților din Slovenia, Moldova, Islanda, Serbia, Ungaria, 

Bosnia și Herțegovina, Muntenegru, Kosovo, Albania și Macedonia de Nord cu vârsta de cel puțin 
18 ani, excluzând angajații Promotorului, agenții, distribuitorii sau companiile afiliate ale 
Promotorului sau membrii familiei apropiate (definiți ca părinți, copii, frați, soț/soție și parteneri de 
viață și orice altă persoană cu care locuiesc), și orice persoană asociată profesional cu această 
Promoție.  
 

2. Este necesară achiziția (excluzând rezidenții din Muntenegru și Macedonia de Nord). Rezidenții 
din Slovenia, Moldova, Islanda, Serbia, Ungaria, Bosnia și Herțegovina, Kosovo și Albania trebuie 
să păstreze o chitanță detaliată care să precizeze data și ora achiziției înainte de înscriere, dar în 
Perioada Promoțională, deoarece aceasta poate fi necesară pentru validare și astfel câștigătorii 
să își primească Premiul. Sunt necesare accesul la internet, un smartphone, un cont Kellogg's și o 
adresă de e-mail validă.  

 
3. Rețineți că, deși dorim să vă încurajăm să participați și să vă bucurați de beneficiile Promoției, 

susținem consumul responsabil al produselor noastre. NU achiziționați mai multe produse decât 
puteți utiliza sau consuma în mod rezonabil doar pentru a participa la această Promoție. 

 
4. Perioada Promoțională Principală: promoția este deschisă între 00:01 CEST (01:01 EEST) pe 16 

aprilie 2026 (23:01 BST pe 15 aprilie 2026) și 23:59 CEST (22:59 BST) pe 28 iulie 2026 (00:59 EEST pe 29 
iulie 2026) inclusiv, în cadrul căreia există două perioade secundare promoționale („Perioade 
Promoționale Secundare”), după cum este prezentat mai jos. Înscrierile se pot face între orele 
00:01 și 23:59 în fiecare zi pe parcursul Perioadei Promoționale Principale.  

 
Perioada Promoțională 

Secundară 
Ora și data începerii Ora și data încheierii 

1 00:01 CEST pe 16.04.26 23:59 CEST pe 04.06.26 
2 00:01 CEST pe 05.06.26 23:59 CEST pe 28.07.26 

 
5. Perioada Promoțională Extinsă: după Perioada Promoțională Principală, înscrierile efectuate între 

00:01 CEST (01:01 EEST) pe 29 iulie 2026 (23:01 BST pe 29 iulie 2026) și 23:59 CEST (22:59 BST) pe 26 
august 2026 (00:59 EEST pe 27 august 2026) vor intra în Perioada Promoțională Extinsă. 
 

6. Pentru a participa la Promoție, iată ce este valabil doar pentru rezidenții din Slovenia, Moldova, 
Islanda, Serbia, Ungaria, Bosnia și Herțegovina, Kosovo și Albania: Participanții trebuie: 

a. Să achiziționeze o cutie Pringles; 
b. Folosind un smartphone, să viziteze pringles.com și să navigheze la Promoția 

Pringoooals din Poptopia; 
c. Apoi să se autentifice sau să își creeze un cont Kellogg's; 
d. Să dea clic pe „Joacă acum”; și 
e. Să finalizeze provocarea în cel mai rapid timp. 

 



 

7. Pentru a participa la Promoție, iată ce este valabil doar pentru rezidenții din Muntenegru și 
Macedonia de Nord: participanții trebuie: 

a. Folosind un smartphone, să viziteze pringles.com și să navigheze la Promoția 
Pringoooals din Poptopia; 

b. Apoi să se autentifice sau să își creeze un cont Kellogg's; 
c. Să dea clic pe „Joacă acum”; și 
d. Să finalizeze provocarea în cel mai rapid timp. 

 
8. Condiții suplimentare de participare: 

a. Smartphone-urile care utilizează o versiune a sistemului de operare sub iOS 14 sau 
Android 9 și modelele de iPhone mai vechi de iPhone 8 pot funcționa la o viteză 
inferioară celei standard, ceea ce poate afecta timpul de finalizare al unui 
participant.  

b. Provocarea poate fi lansată doar folosind Safari mobil versiunea 17.1 sau mai recentă, 
Samsung Internet versiunea 23 sau mai recentă, sau Google Chrome versiunea 119 
sau mai recentă. Toate aplicațiile trebuie să fie activate cu JavaScript pentru a lansa 
provocarea.  

 
9. Valabil doar pentru Slovenia, Moldova, Islanda, Serbia, Ungaria, Bosnia și Herțegovina, Kosovo și 

Albania: orice înscriere trebuie să fie însoțită de o nouă chitanță a unei achiziții efectuate în 
Perioada Promoțională care este anterioară orei și datei înscrierii. Câștigătorii trebuie să păstreze 
chitanța detaliată care precizează ora și data achiziției efectuate în Perioada Promoțională 
anterioară orei și datei înscrierii, deoarece acestea pot fi necesare în orice moment pentru 
validare și pentru primirea Premiului de către Câștigător. Dacă nu poate furniza dovada achiziției 
pentru toate înscrierile trimise, participantul nu va mai fi eligibil să intre în Promoție și toate codurile 
ulterioare pe care le va introduce vor fi anulate. 
 

10. Este permisă maximum o (1) înscriere de persoană, pe zi, în timpul fiecărei Perioade Promoționale 
și este permis maximum un (1) premiu per locuință (definită ca persoane care locuiesc la aceeași 
adresă poștală), atât în Perioada Promoțională Principală, cât și în cea Extinsă.  

 
11. Premiul Perioadei Promoționale Principale: În timpul fiecărei Perioade Promoționale Secundare 1, 

există un (1) Premiu ce poate fi câștigat, în valoare de aproximativ 10.000 € / 197.150,00 MDL / 
1.420.000,00 ISK / 1.171.800,00 RSD / 3.894.420,00 HUF / 19.558,00 BAM / 966.300,00 ALL / 616.150,00 
MKD. Fiecare Premiu constă într-o excursie VIP la Madrid, Spania pentru 2 persoane, inclusiv: 

i. Cinci (5) nopți de cazare la un hotel de 5* care împart o cameră dublă, 
inclusiv micul dejun zilnic; 

ii. Zboruri dus-întors la clasa Economy din Sarajevo (Bosnia și Herțegovina), 
Budapesta (Ungaria), Reykjavik (Islanda) sau Belgrad (Serbia), după caz, 
care oferă zboruri către Madrid; 

iii. Transferuri dus-întors de la aeroportul din Madrid la hotel; 
iv. Două (2) bilete la atracția pentru vizitatori din Madrid „Legends: The Home 

of Football”; 
v. Un tur premium al Stadionului Santiago Bernabéu, care include o vizită 

ghidată oficială, acces la muzeu și o fotografie ce include Cupa Europei; 



 

vi. O experiență de condus cu supermașini, cu o gamă de supermașini 
selectate pentru a face 1 sau 2 tururi pe Circuitul Jarama;  

vii. Două (2) bilete la un meci de fotbal de la Madrid, în valoare de până la 600 
€ / 11.829,00 MDL / 85.200,00 ISK / 70.308,00 RSD / 233.665,20 HUF / 1.173,48 
BAM / 57.978,00 ALL / 36.969,00 MKD per bilet; 

viii. Carduri cadou de masă în valoare de 75 € / 1.475 MDL / 10.650 ISK / 8.800 
RSD / 29.200 HUF / 150 BAM / 7.250 ALL / 4.620 MKD de persoană pe masă 
pe zi (acoperind 2 mese de persoană pe zi pentru 5 zile);  

ix. Un card cadou de hotel de 750 € / 14.800 MDL / 106.500 ISK / 87.900 RSD / 
292.100 HUF / 1.450 BAM / 72.475 ALL / 46.200 MKD care poate fi utilizat la 
mâncare, băuturi și/sau orice alte servicii hoteliere disponibile; și  

x. Transferuri private către toate experiențele menționate mai sus în clauzele 
11.iv. – 11.vii.  
 

12. Premiul Perioadei Promoționale Extinse: În Perioada Promoțională Extinsă, există un (1) Premiu 
care poate fi câștigat în valoare de aproximativ 10.000 € / 197.150,00 MDL / 1.420.000,00 ISK / 
1.171.800,00 RSD / 3.894.420,00 HUF / 19.558,00 BAM / 966.300,00 ALL / 616.150,00 MKD. Premiul 
constă într-o excursie VIP la Madrid, Spania pentru 2 persoane, inclusiv: 

i. Cinci (5) nopți de cazare la un hotel de 5* care împart o cameră dublă, 
inclusiv micul dejun zilnic; 

ii. Zboruri dus-întors la clasa Economy din Sarajevo (Bosnia și Herțegovina), 
Budapesta (Ungaria), Reykjavik (Islanda) sau Belgrad (Serbia), după caz, 
care oferă zboruri către Madrid; 

iii. Două (2) bilete la atracția pentru vizitatori din Madrid „Legends: The Home 
of Football”; 

iv. Un tur premium al Stadionului Santiago Bernabéu, care include o vizită 
ghidată oficială, acces la muzeu și o fotografie alături de Cupa Europei; 

v. O experiență de condus cu supermașini, cu o gamă de supermașini 
selectate pentru a face 1 sau 2 tururi pe Circuitul Jarama;  

vi. Două (2) bilete la un meci de fotbal de la Madrid, în valoare de până la 600 
€ / 11.829,00 MDL / 85.200,00 ISK / 70.308,00 RSD / 233.665,20 HUF / 1.173,48 
BAM / 57.978,00 ALL / 36.969,00 MKD per bilet; 

vii. Carduri cadou de masă în valoare de 75 € / 1.475 MDL / 10.650 ISK / 88,00 
RSD / 29.200 HUF / 150 BAM / 7.250 ALL / 4.620 MKD de persoană pe masă 
pe zi (acoperind 2 mese de persoană pe zi pentru 5 zile);  

viii. Un card cadou de hotel de 750 € / 14.800 MDL / 106.500 ISK / 87.900 RSD / 
292.100 HUF / 1.450 BAM / 72.475 ALL / 46.200 MKD care poate fi utilizat la 
mâncare, băuturi și/sau orice alte servicii hoteliere disponibile; și  

ix. Transferuri private către toate experiențele menționate mai sus în clauza 
12.iv. – 12.vii.  

 
13. Alte detalii și condiții despre Premii: 

a. Premiile vor fi achitate de Element London Ltd („Agenția de Gestionare a Premiilor”).  
b. Fiecare Premiu este valabil pentru câștigător și pentru un (1) invitat. 
c. Pachetele de Premii pentru două (2) persoane sunt pentru doi (2) adulți, toți trebuie să 

călătorească în același timp, pe același itinerar. Câștigătorul și invitatul său trebuie să 



 

participe împreună la toate experiențele, iar toate elementele pachetului ce conține 
Premiul trebuie să fie utilizate în cadrul aceleiași călătorii. 

d. Toate elementele Premiului, inclusiv cererile specifice de meciuri de fotbal, sunt oferite 
în funcție de disponibilitate. În cazul în care nu sunt disponibile, experiențe și articole 
de natură similară sau cu o valoare monetară egală sau mai mare pot fi oferite, la 
discreția Agenției de Gestionare a Premiilor. 

e. Datorită naturii Premiului, valoarea declarată este aproximativă și poate fi modificată 
în funcție de fluctuațiile pieței și de datele primirii Premiului.  

f. Câștigătorul nu va primi în numerar sau orice altă formă de compensație în cazul în 
care costurile reale ale Premiului sunt mai mici decât estimarea stabilită în clauzele 11 
și 12 din acești Termeni și Condiții. 

g. Premiul va fi stabilit prin e-mail de către Agenția de Gestionare a Premiilor și câștigător. 
Agenția de Gestionare a Premiilor va depune toate eforturile rezonabile pentru a 
furniza câștigătorului detalii despre Premiu în cel mai scurt timp posibil. Promotorul și 
Agenția de Gestionare a Premiilor vor avea ultimul cuvânt în ceea ce privește toate 
elementele și aspectele legate de organizarea premiului. După confirmarea detaliilor 
premiului, inclusiv datele și locațiile, acestea nu mai pot fi modificate sau schimbate 
de către câștigător.  

h. Premiul este valabil timp de 12 luni de la data anunțării câștigătorului, iar toate 
călătoriile trebuie să fie efectuate în acest timp. 

i. Premiul nu poate fi primit de Crăciun și Revelion (22 decembrie – 2 ianuarie), în 
weekendul Paștelui și în principalele sărbători legale în Slovenia, Moldova, Islanda, 
Serbia, Ungaria, Bosnia și Herțegovina, Muntenegru, Kosovo, Albania, Macedonia de 
Nord sau Spania.  

j. Câștigătorul trebuie să furnizeze Agenției de Gestionare a Premiilor trei (3) date 
preferate de călătorie în trei (3) luni separate, cu o diferență de spațiu de 3 săptămâni 
și trebuie să fie notificat cu cel puțin 6 săptămâni înainte de data preferată a sejurului. 

k. După rezervare, Premiul nu mai poate fi modificat sau anulat. 
l. În cazul în care câștigătorul alege să nu utilizeze sau nu poate folosi o parte a 

Premiului, câștigătorul va pierde acea parte a pachetului de premii. 
m. Premiul este nerambursabil și netransferabil; nu este disponibilă o alternativă în 

numerar. 
n. Se vor asigura zboruri dus-întors la clasa economică (inclusiv toate taxele, impozitele și 

drepturile de aeroport aplicabile) din Sarajevo (Bosnia și Herțegovina), Budapesta 
(Ungaria), Reykjavik (Islanda) sau Belgrad (Serbia), după caz, către Madrid, Spania. 
Zborurile pot fi indirecte și nu toate rutele vor fi disponibile. Itinerarul zborului va fi stabilit 
de către Agenția de Gestionare a Premiilor, la discreția sa. 

o. Locurile în avion sunt supuse disponibilității. 
p. Nu sunt permise accesul în lounge și nici avansarea la clasa superioară. Zborurile nu 

pot fi utilizate împreună cu programul de loialitate al Promotorului sau cu orice alt 
program de loialitate, sau cu orice altă reducere, cupon(cupoane) de reducere, 
voucher(e), promoție(promoții) sau ofertă specială. Punctele de fidelitate nu pot fi 
acumulate pe biletele de avion sau cu/în cadrul niciunui program de loialitate. 



 

q. După ce biletele au fost emise, acestea sunt valabile doar pentru zborurile, datele și 
orele indicate. Nu sunt disponibile alternative. Nu este permisă schimbarea numelui 
după confirmarea zborului. 

r. Câștigătorul și invitatul acestuia trebuie să respecte și sunt supuși condițiilor de 
transport publicate de compania aeriană. 

s. Vor fi incluse toate taxele de zbor internațional, costurile suplimentare și un bagaj de 
cală de persoană. 

t. Pregătirile de călătorie, inclusiv costurile legate de transportul public, de combustibil 
sau de parcare, către și de la domiciliul câștigătorului sau al invitatului și aeroportul de 
plecare, nu fac parte din premiu și sunt responsabilitatea câștigătorului și a însoțitorului 
său de călătorie. Pentru a evita dubiile, Premiul nu include alimente, băuturi, suveniruri, 
bacșișuri, taxe de parcare sau orice alte costuri cu caracter personal care nu sunt 
menționate în mod explicit în acești Termeni și Condiții și nici Promotorul, nici orice alt 
furnizor al vreunei părți a Premiului (inclusiv Agenția de Gestionare a Premiilor) nu va fi 
responsabil pentru orice astfel de costuri. Transferurile dus-întors de la domiciliul 
câștigătorului la aeroportul de plecare nu sunt incluse. 

u. Premiul exclude transferurile interne la sol, mesele și băuturile, cheltuielile suplimentare 
la hotel, excursiile, atracțiile, tratamentele, vizele, cheltuielile personale și orice nu este 
menționat în mod expres în pachetul cu premii. 

v. Cazarea este pentru doi (2) adulți care împart o (1) cameră dublă timp de cinci (5) 
nopți într-un hotel de 5 stele din Madrid. Sejurul trebuie să includă o noapte de 
sâmbătă, iar cazarea va fi selectată de Agenția de Gestionare a Premiilor, la discreția 
sa. 

w. Un card de credit sau de debit valabil pentru cheltuieli neprevăzute poate fi necesar 
pentru garantarea camerei la check-in și, prin urmare, cel puțin unul dintre călători 
trebuie să posede și să călătorească cu un card de credit sau de debit valabil. 

x. Promotorul va plăti costul camerei standard plus taxele aferente. 
y. Un card de credit valabil va fi necesar la check-in în cameră și va fi utilizat pentru a 

garanta orice cheltuieli neprevăzute, cum ar fi apeluri sau servicii în cameră. 
z. Câștigătorul este singurul responsabil pentru orice costuri suplimentare suportate la 

hotel în timpul sejurului, inclusiv, dar fără a se limita la, costurile pentru mese, băuturi, 
room-service, nopți și servicii suplimentare, împreună cu taxele aferente. 

aa. Pentru experiența de conducere a unei supermașini, participanții trebuie să dețină un 
permis de conducere fără abateri, valabil. Nu este recomandat celor care sunt 
însărcinate sau au afecțiuni ale inimii, gâtului sau spatelui.  

bb. Câștigătorul și invitatul acestuia vor primi un (1) bilet la un meci de fotbal de persoană, 
în valoare totală de 600 de euro per bilet. Jocurile sunt oferite în funcție de 
disponibilitate și nu toate programele vor apărea pe lista de opțiuni. Derby-urile, 
finalele și alte jocuri de profil vor fi excluse.  

cc. Cardurile cadou de masă vor fi furnizate la o valoare de 75 € de persoană pentru 
două (2) mese pe zi timp de cinci (5) zile; Orice costuri care depășesc cardul cadou 
sunt responsabilitatea câștigătorului și a invitatului acestuia. 

dd. Va fi furnizat un card cadou de hotel în valoare de 750 de euro EUR și poate fi utilizat 
pentru mâncare, băuturi și orice alte servicii hoteliere disponibile, inclusiv, dar fără a se 
limita la tratamente spa pe durata sejurului câștigătorului. Orice termeni suplimentari 
legați de anumite carduri cadou de hotel vor fi comunicați în momentul rezervării.  



 

ee. Toate activitățile se vor desfășura în limba engleză sau spaniolă.  
ff. Câștigătorul și invitatul trebuie să călătorească împreună în toate cazurile, la aceleași 

date și ore, să facă aceeași călătorie și să împartă aceeași cameră în toate spațiile de 
cazare oferite. Câștigătorul va renunța în totalitate la Premiu dacă nu participă la 
rezervarea programată, iar Promotorul și orice furnizori ai oricărei părți a Premiului nu 
vor avea alte obligații față de câștigător.  

gg. Câștigătorul nu va avea dreptul la nicio compensație și nu va avea nicio pretenție 
față de organizatori, față de Agenția de Gestionare a Premiilor sau față de Promotor 
în cazul în care călătoria sau orice alt eveniment care face parte din Premiu este 
întârziat, amânat, reprogramat sau anulat. 

hh. Câștigătorul și invitatul acestuia vor avea nevoie de un pașaport valabil pentru cel 
puțin 6 luni la data călătoriei. În cazul în care Câștigătorul sau invitatul acestuia nu pot 
călători din cauza vizei sau a altor circumstanțe personale, nu se vor emite bilete 
alternative și nu se va oferi nicio compensație sau alt Premiu. 

ii. Va fi responsabilitatea Câștigătorului și a invitatului său să încheie, pe cheltuiala lor, 
toate asigurările relevante (inclusiv, dar fără a se limita la asigurări de sănătate și de 
călătorie, asigurări pentru furt, pierdere și deteriorare a proprietății) care ar putea fi 
necesare sau recomandate pentru a fi încheiate. 

jj. Premiul va fi anulat în cazurile următoare: 
i. Câștigătorul sau invitatul acestuia nu a obținut toate documentele de 

călătorie corespunzătoare până la data specificată de către Promotor;  
ii. Câștigătorul sau invitatul său are orice fel de complicații legate de imigrație 

care îl împiedică să intre, să plece sau să călătorească în perioada Premiului; 
sau 

iii. Câștigătorul sau invitatul acestuia au vreun motiv medical, legal sau orice alt 
motiv care l-ar împiedica să accepte și să participe la Premiu. 

kk. Este responsabilitatea Câștigătorului și a invitatului său să verifice orice avertismente 
de călătorie emise de un guvern, pentru a stabili dacă doresc să accepte riscul de a 
călători la destinație. Promotorul nu va fi responsabil pentru nicio pierdere sau daună 
suferită de orice Câștigător sau de invitatul acestuia ca urmare a nerespectării de 
către aceștia a recomandărilor de călătorie emise de un guvern. Câștigătorul și 
invitatul acestuia trebuie să se conformeze și sunt responsabili pentru obținerea tuturor 
informațiilor referitoare la orice vaccinare recomandată și pentru obținerea vaccinării 
(vaccinărilor) și a reglementărilor de sănătate impuse de orice țară de destinație a 
Premiului. 

ll. Câștigătorul este responsabil pentru comportamentul său și al invitaților săi în timpul 
primirii Premiului. Promotorul își rezervă dreptul, la discreția sa absolută, de a exclude 
câștigătorul și/sau invitatul acestuia de la participarea la orice aspect al Premiului 
dacă oricare dintre persoane: (i) nu respectă instrucțiunile Promotorului sau ale 
oricăror companii asociate cu Premiul; sau (ii) acționează într-o manieră care este 
periculoasă pentru sine sau pentru public; sau (iii) este, în opinia Promotorului, 
antisocial în orice fel sau care deranjează sau deranjează altora. Nerespectarea 
acestor Termeni și Condiții poate duce la retragerea Premiului (total sau parțial). 

mm. Este responsabilitatea Câștigătorului să furnizeze detalii corecte și actualizate 
atunci când se înscrie în Promoție și/sau confirmă acceptarea premiului, pentru ca 
premiul să fie procesat. Promotorul nu poate fi tras la răspundere în cazul în care un 



 

câștigător nu furnizează informații corecte care afectează acceptarea premiului sau 
livrarea acestuia. 

nn. Câștigătorul trebuie să informeze Promotorul cu privire la orice scaun cu rotile sau orice 
alte nevoi de acces similare. 
 

14. Selectarea Câștigătorului din Perioada Promoțională Principală: participantul care finalizează cu 
succes provocarea în cel mai rapid timp în fiecare Perioadă Promoțională Secundară va fi 
considerat Câștigător Provizoriu în Perioada Promoțională Secundară („Câștigător Provizoriu”). 

 
15. Selectarea Câștigătorului din Perioada Promoțională Extinsă: participantul care finalizează cu 

succes provocarea în cel mai rapid timp în Perioada Promoțională Extinsă va fi considerat 
Câștigător Final Provizoriu („Câștigător Final Provizoriu”). 

 
16. În cazul unei egalități între doi sau mai mulți participanți datorită timpilor egali de finalizare, fie în 

Perioada Promoțională Principală, fie în Perioada Promoțională Extinsă, participanții respectivi vor 
fi contactați și rugați să răspundă la următoarea întrebare: care este aroma ta Pringles preferată 
și de ce? 
 

17. Înscrierile primite în baza clauzei 16 de mai sus vor fi apreciate de un terț independent pe bază 
de: 

a. Originalitate (notat din 10);  
b. Creativitate (scot din 10); și 
c. Umor (marcat din 10). 

 
18. Notificarea câștigătorilor:  

a. Promoția Principală: fiecare Câștigător Provizoriu (determinat prin finalizarea provocării în 
cel mai scurt timp în Perioada Promoțională Secundară în care s-a înscris sau răspunsul la 
întrebarea din clauza 16) va fi contactat prin e-mail la adresa de e-mail înregistrată în 
contul său Kellogg's în termen de 28 de zile de la încheierea Perioadei Promoționale 
Secundare respective sau de la răspunsul la întrebarea din Clauza 16 și i se poate cere 
să furnizeze dovezi de identitate și eligibilitate. În cazul în care un Câștigător Provizoriu nu 
răspunde la contactul inițial în termen de 14 zile sau este descalificat pentru orice 
încălcare a acestor Termeni și condiții, Promotorul își rezervă dreptul de a acorda Premiul 
următorului cel mai rapid participant din Perioada Promoțională Secundară relevantă. 

b. Promoție Extinsă: Câștigătorul Final Provizoriu (determinat prin finalizarea provocării în cel 
mai rapid timp în Perioada Promoțională Extinsă sau răspunsul la întrebarea din clauza 
16), va fi notificat prin e-mail la adresa de e-mail înregistrată în contul său Kellogg's în 
termen de 28 de zile de la încheierea Perioadei Promoționale Extinse sau de la răspunsul 
la întrebarea din Clauza 16 și i se poate cere să furnizeze dovezi de identitate și 
eligibilitate. În cazul în care Câștigătorul Final Provizoriu nu răspunde la contactul inițial în 
termen de 14 zile de la primire sau este descalificat pentru orice încălcare a acestor 
Termeni și Condiții, Promotorul își rezervă dreptul de a acorda Premiul următorului cel mai 
rapid participant din Perioada Promoțională Extinsă. 

 



 

19. După încheierea Perioadei Promoționale Extinse, în cazul oricăror premii care sunt necâștigate, 
respinse, nelivrate sau nerevendicate pe parcursul oricărei Perioade Promoționale sau dacă un 
Câștigător Provizoriu sau un Câștigător Final Provizoriu (împreună, „Câștigător/i Provizoriu/i”) este 
descalificat pentru În caz de încălcare a acestor Termeni și Condiții, Promotorul își rezervă dreptul 
de a le acorda următorilor celor mai rapizi participanți care au finalizat cu succes provocarea în 
Perioada Promoțională Secundară sau Perioada Promoțională Extinsă relevantă în care a fost 
acordat inițial Premiul. Deoarece acest lucru depinde în întregime de câștigurile din timpul 
promoției, numărul de Premii care pot fi atribuite prin această metodă nu este cunoscut. Orice 
câștigători stabiliți în acest mod vor fi notificați prin e-mail în termen de 45 de zile lucrătoare de la 
sfârșitul Perioadei Promoționale Extinse. 

 
20. Acceptarea și Livrarea Premiului: Câștigătorilor Provizorii li se poate cere să furnizeze dovezi de 

identitate sau eligibilitate. După ce un câștigător provizoriu furnizează dovada identității și 
eligibilității sale, dacă i se solicită, trebuie să aștepte un e-mail de confirmare a faptului că a 
câștigat, împreună cu alte Detalii despre Premiu. Vă rugăm să acordați până la 10 zile pentru 
primirea notificării legate de detaliile acordării Premiului la adresa de e-mail furnizată în 
momentul creării unui cont Kellogg's. 

 
21. În cazul improbabil în care e-mailul care confirmă faptul că sunt câștigători nu sosește în termen 

de 10 zile de la Notificarea Câștigătorului, câștigătorii vor avea la dispoziție încă 28 de zile pentru 
a-l informa pe Promotor, vizitând pagina Contactează-ne de pe site-ul web Pringles.com. În 
cazul în care un Câștigător nu face acest lucru, Promotorul își rezervă dreptul de a nu reemite 
Premiul sau de a limita valoarea acestuia, la discreția sa. 

 
22. Măsură: Promotorul va respinge înscrierile pe baza clauzei 16 care, în opinia rezonabilă a 

Promotorului: 
a. Au orice conținut care este ofensator sau care ar putea să se reflecte negativ asupra 

numelui, reputației sau bunăvoinței Promotorului; 
b. Defăimează, denaturează sau insultă alte persoane sau companii, inclusiv, dar fără a 

se limita la Promotor (inclusiv partenerii acestuia); și/sau promovează orice agendă 
politică. 

 
23. În cazul în care sunt aduse modificări acestor Termeni și Condiții, Promotorul va informa 

participanții prin intermediul acestui site web. 
 
24. Câștigătorul are responsabilitatea de a furniza informații cu caracter personal corecte în propriul 

cont Kellogg’s pentru a revendica Premiul. Promotorul nu va răspunde pentru lipsa livrării Premiului 
cauzată de furnizarea unor informații incorecte. Adresa poștală sau de e-mail a Câștigătorului nu 
poate fi actualizată după înscriere. 

25. Câștigătorii nu vor suporta niciun cost pentru a revendica un Premiu sau un beneficiu echivalent. 
Consumatorul poate suporta un cost pentru a participa la Promoție. Câștigătorii nu vor suporta 
niciun fel de costuri pe durata aranjamentelor făcute de către Promotor pentru ca aceștia să-și 
primească Premiile.  
 



 

26. Promotorul poate solicita Câștigătorilor să participe la o publicitate rezonabilă care decurge din 
Promoție, inclusiv utilizarea numelui Câștigătorului, vocea, orașul/județul de reședință, fotografiile, 
clipurile video sau de film și/sau alte imagini vizuale ale Câștigătorului în scopuri publicitare și/sau 
comerciale și/sau în orice alt scop, în orice suport sau format cunoscut acum sau în continuare, 
fără alte compensații (financiare sau de altă natură). Participarea este la discreția câștigătorului 
și nu este o condiție de Acceptare a Premiului. 

27. Pentru orice întrebări legate de această Promoție, vă rugăm să contactați Serviciul pentru clienți 
la: https://www.pringles.com/centraleurope/en/contact-us.html.  

28. Promotorul intenționează să desfășoare promoții corecte și sigure și să prevină abuzul și 
înșelăciunea. Dacă vă înscrieți într-un mod care nu este în concordanță cu acești Termeni și 
Condiții, înscrierile dvs. (și oricare dintre aliasurile asociate) vor fi descalificate, orice Premiu 
acordat poate fi nul și recuperabil, iar Promotorul își rezervă dreptul de a vă interzice să participați 
la promoțiile viitoare pe o perioadă de cel puțin șase luni. Din acest motiv, Promotorul își rezervă 
următoarele drepturi, în orice moment: 

 
a. Să verifice eligibilitatea participanților și/sau a Câștigătorilor Provizorii, solicitând 

informațiile pe care le considerăm rezonabil necesare în acest scop. O înscriere sau un 
Premiu poate fi reținut(ă) dacă și până când verificarea este finalizată în mod 
satisfăcător. 

 
b. Să descalifice înscrierile care nu sunt făcute direct de persoana care participă la 

Promoție.  
 

c. Să descalifice înscrierile făcute folosind servicii de e-mail anonime, cum ar fi, dar fără a 
se limita la GuerillaMail, Dispostable sau Mailinator. 

 
d. Să descalifice înscrierile în masă a persoanelor fizice, grupurilor comerciale, grupurilor 

de consumatori sau terți, înscrierile incomplete și înscrierile trimise prin macro-uri sau 
alte mijloace automate. 
 

e. Să descalifice înscrierile dincolo de limitele maxime permise sau pe cele care folosesc 
tehnici precum „script”, „forța brută”, cartele SIM multiple pentru înscrieri text, 
mascarea identității prin manipularea adreselor IP, utilizarea alias-urilor sau a 
identităților, altele decât cele proprii sau orice alte mijloace. 
 

f. Să descalifice înscrierile care, într-un alt mod, nu îndeplinesc pe deplin cerințele 
acestor Termeni și Condiții.  
 

g. Să descalifice înscrierile care sunt finalizate sub un prag minim de timp, așa cum este 
stabilit în mod rezonabil de către Promotor. 
 

29. Participanții trebuie să completeze detaliile folosind numele lor legal. Promotorul își rezervă 
dreptul de a descalifica orice participant care folosește mai multe nume sau adrese de e-mail și 
de a-i cere să returneze orice Premiu pe care l-ar fi câștigat. 



 

 
30. Premiile și cadourile nu sunt transferabile sau schimbate și nu pot fi valorificate în valoare 

monetară sau în orice altă formă de compensație. Dacă, din orice fel de motiv, vreun element 
al Premiului nu este disponibil, Promotorul își rezervă dreptul, la propria sa latitudine, de a-l înlocui 
cu alt Premiu, cu o valoare egală sau mai mare.  

 
31. Câștigătorii sunt responsabili de plata taxelor aferente care sunt necesare pentru a-și revendica 

Premiul. 
 
32. În cazul în care Promoția nu se poate derula conform planului din motive care includ, dar fără a 

se limita la manipulare, intervenție neautorizată, fraudă, lipsă de onestitate, defecțiuni tehnice 
sau orice alte cauze în afara controlului Promotorului, care corup sau afectează administrarea, 
securitatea, corectitudinea, integritatea sau desfășurarea corectă a acestei Promoții, Promotorul 
își rezervă dreptul de a descalifica orice persoană care modifică procesul de înscriere sau nu 
respectă acești Termeni și Condiții sau de a invalida orice înscrieri afectate și/sau de a anula, 
modifica sau suspenda Promoția. 

 
33. Nu poate fi asumată nicio responsabilitate pentru înscrierile care sunt pierdute, întârziate, 

corupte, deteriorate, direcționate greșit sau incomplete sau care nu pot fi livrate din orice motiv 
tehnic, legat de livrare sau de altă natură. Dovada trimiterii nu va fi acceptată ca dovadă de 
primire.  

 
34. Promotorul, Agenția de Gestionare a Premiilor și agențiile și companiile asociate acestuia nu sunt 

responsabile pentru nicio pierdere (inclusiv, și fără a se limita la pierderea indirectă, specială sau 
pe cale de consecință sau pierderea profiturilor), cheltuielile sau daunele suferite sau susținute 
(indiferent dacă rezultă sau nu din neglijența oricărei persoane) în legătură cu această Promoție 
sau cu acceptarea sau utilizarea unui Premiu, cu excepția oricărei răspunderi care nu poate fi 
exclusă prin lege. Nimic nu va exclude responsabilitatea Promotorului pentru deces sau 
vătămare corporală ca urmare a neglijenței sale. 

 
35. Promotorul nu va răspunde pentru nicio întârziere sau nerespectare a obligațiilor sale din motive 

în afara controlului său rezonabil care decurg din, dar fără a se limita la forță majoră, epidemii 
sau pandemii globale sau regionale, condiții meteorologice nefavorabile, incendii, dispute 
industriale, război, activitate teroristă, ostilități, tulburări politice, revolte, agitație civilă, ciumă sau 
alte calamități naturale. 

 
36. Ne angajăm să vă protejăm confidențialitatea. Kellogg Europe Trading Limited (Kellogg) va 

prelucra informațiile dvs. doar în următoarele scopuri: (1) pentru a administra această promoție în 
conformitate cu Termenii și Condițiile și (2) pentru a vă contacta în legătură cu promoțiile viitoare 
și în scopuri de marketing . Nu vom vinde niciodată datele dvs. către terți, dar este posibil să 
asociem datele dvs. cu date din alte surse, pentru a construi profiluri anonimizate/pseudonimizate 
pentru publicitate direcționată. Datele dvs. vor fi prelucrate și păstrate pe servere situate în 
Statele Unite. Kellogg s-a asigurat că toți operatorii de date pe care îi folosim au obligația, în 
conformitate cu Clauzele Contractuale Standard din UE, să asigure conformitatea cu protecția 
datelor. Vom păstra datele dvs. atâta timp cât consimțământul dvs. este valabil și doriți să primiți 



 

comunicări de marketing. Aveți dreptul de a vă accesa datele, de a vă retrage consimțământul 
sau de a ne solicita să vă ștergem datele. De asemenea, aveți dreptul de a contacta o 
autoritate de supraveghere a protecției datelor. Pentru întrebări suplimentare despre modul în 
care folosim datele tale, consultați Politica noastră de confidențialitate. Ne puteți contacta, de 
asemenea, la DataPrivacyOfficer@kellogg.com. Orice informații colectate cu privire la 
participanții la această Promoție vor fi tratate în mod confidențial , în conformitate cu Politica de 
confidențialitate a Promotorului, pe care o puteți vizualiza făcând clic 
pe https://www.kelloggs.ie/en_IE/privacy-notice.htmlși selectând limba doriți să vizualizați politica 
în caseta derulantă din partea dreaptă a paginii.  
 

37. Orice date cu caracter personal transmise de câștigător către Agenția de Gestionare a Premiilor 
vor fi tratate în conformitate cu politica de confidențialitate a Furnizorului Premiului, care este 
accesibilă la: https://element-london.com/element-london-privacy-policy-travel-english  

 
38. În cazul în care legea sau codurile de autoreglementare care guvernează funcționarea Promoției 

o impun, Promotorului i se poate cere să partajeze cu autoritățile anumite date cu caracter 
personal ale Câștigătorilor, numai în măsura în care acest lucru este cerut prin lege. Aceste 
informații pot include numele, prenumele, județul de reședință al Câștigătorilor sau orice alte 
date cu caracter personal pe care Promotorul trebuie să le partajeze.  

  
39. Dacă orice parte a acestor Termeni și Condiții este considerată ca fiind invalidă din punct de 

vedere legal, ilegală sau inaplicabilă, restul nu va fi afectat și se va menține în vigoare și cu 
efecte depline. 

 
40. Prin înscriere, se va considera că ați fost de acord să respectați acești Termeni și Condiții. 
 
41. Dacă există o discrepanță între Termenii și Condițiile de față și cele din orice material 

promoțional, Termenii și Condițiile de față vor prevala.  
 
42. Acești Termeni și Condiții vor fi guvernați de legislațiile din țara relevantă pentru fiecare 

participant, iar interpretarea și aplicarea acestora vor face obiectul jurisdicției exclusive a 
tribunalelor din țara relevantă în care își au reședința.  

 
Promotor: Kellogg Europe Trading Limited, 3 Dublin Airport Central (DAC), Dublin Airport, Dublin 
(numărul de înregistrare a companiei 0387390). NU TRIMITEȚI ÎNSCRIERI LA ACEASTĂ ADRESĂ. 
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https://www.kelloggs.ie/en_IE/privacy-notice.html

